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CONTIENE
4. CONTEXTO

e Matriz DOFA
e Contexto Organizacional
4.2 Comprension de las Necesidades y expectativas de las partes interesadas
e Documento Partes Interesadas
e Matriz Necesidades-Expectativas
4.3 Determinacion del Alcance del Sistema de Gestion Ambiental
e Alcance del Sistema de gestion ambiental
e Manual del Sistema de gestion ambiental
4.4 Sistema De Gestion de ambiental y sus procesos
e Mapa de Procesos
e Caracterizacion de proceso
5. LIDERAZGO
5.1 Liderazgo y Compromiso
1.Acta de reuniones Gerenciales.
2.Matriz de requisitos contractuales
3.Matriz de requisitos VS proceso
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5.2 Politica SGA
e Politica del SGA - Publicadas - Divulgadas
5.3 Roles, Responsabilidad, rendicion de cuentas y autoridades en la
organizacion
e Manual de Funciones roles, responsabilidades y autoridad.
e Organigrama
e Modelo de Informe de rendicion de cuentas sobre el desempeiio
6. PLANIFICACION
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
e Procedimiento de Identificacion y evaluacion de riesgos y Oportunidades
del sistema de gestion
e Matriz de Identificacion y evaluacion de riesgos y Oportunidades del
sistema de gestion
e Objetivos del Sistema de Gestion ambiental
e Procedimiento de aspectos e impactos ambientales
e Matriz de identificacion, evaluacion y control de aspectos e impactos
ambientales
e Procedimiento de identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros
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6.2 objetivos del sistema de gestion Ambiental
¢ Plan de trabajo anual de trabajo del SGA
e Matriz de objetivos metas e indicadores
¢ Fichas deindicadores
6.3 Planificacion de los cambios
¢ Procedimiento manejo y control de cambios
e Solicitud y autorizacion para la gestion del cambio
e Matriz identificacion y evaluacion de requisitos contractuales
7. APOYO
7.1 Recursos
e Presupuesto SGA
Acta de entrega de puesto de trabajo
Evaluacion de desempefio
Historial del trabajador
Procedimiento para la administracion de personal
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7.2 - 7.3 Competencia - formacion y toma de conciencia
¢ Manual de funciones y responsabilidades
e Matriz de competencias
e Identificacion de necesidades de capacitacion y toma de conciencia
e Matriz de conciencia de la empresa
e Procedimiento de Capacitacion/formacion - Induccion
e Plan/Programa de Capacitacion
e Listado de asistencia
e Conocimientos de la organizacion
7.4 Comunicacion
¢ Plan de comunicaciones
e Matriz de comunicaciones
7.5 Informacion documentada
e Manual de Control de Documentos
e Matriz de control de documentos y registros
e Matriz de control de documentos externos
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8. OPERACION
8.1 Planificacion y control operacional
e Actade Reunion
e Caracterizacion del proceso
8.2 Requisitos para los productos y servicios
e Plan de manejo ambiental y gestion integral de residuos
e Programa de emergencias
e Formato de inscripcion de brigadas
e Estructura brigadas
e Procedimiento MEDEVAC
e MEDEVAC
¢ Inventario de equipos y elementos de primeros auxilios
e Procedimiento de atencion de sugerencias, quejas y reclamos
o formato de peticiones, sugerencias, quejas y reclamos
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8.4 Control de los procesos, productos y servicios
e Control de los procesos, productos y servicios suministrados
externamente
e Procedimiento de seleccion evaluacion y re evaluacion de proveedores
e Evaluacion y reevaluacion de proveedores
o Lista de proveedores bienes y servicios
e Lista de proveedores y consolidado de la evaluacion
e Hoja devida Proveedores
e Requisicion de bienes y servicios
e Seleccion de proveedores
e Devolucion a proveedores
¢ Orden de compra de bienes y servicios
e Comunicado a proveedores
e Encuesta de desempeiio a proveedores
¢ Ciclodelvidadel producto
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e Programas de gestion ambiental

e indicadores formulados de: cumplimiento, cobertura, eficacia y #
incidentes ambientales

e Programa de gestion de residuos con indicadores formulados de: respel
dispuestos en Kg, residuos reciclables en kg, residuos no reciclables en kg,
total de residuos convencionales en kg

e Programa de uso eficiente de recursos con indicadores formulados de:
consumo total de A.C.P.M en gls, consumo de agua, consumo de energia,
consumo de papel, % CO2 compensado

e Formato de inventario de materiales

e Formato de inventario de residuos

e Control periodico de residuos
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e Formato de proceso de los materiales

e Lista de verificacion transporte

e Inspeccion ambiental 1

e Inspeccion ambiental 2

e Matriz de identificacion de peligros y riesgos quimicos
e Etiqueta de productos quimicos

e Matriz de compatibilidad quimica
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9. EVALUACION DE DESEMPENO
9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio
e Medicion de los indicadores del SGA
9.2 Auditoria Interna
e Procedimiento de Auditoria, Plan de auditoria, informe de auditoria
e Lista de verificacion de auditoria
e Cronograma de Auditoria
e Plan de auditoria
¢ Informe de auditoria
e Acta de apertura auditoria
o Actade cierre auditoria
e Seleccion y evaluacion de auditores
9.3 Revision por la Direccion
e Procedimiento de Revision Gerencial
e Revision por la Direccion del SGA
10. MEJORA
e Procedimiento de AC-PM
e Acciones correctivas - oportunidades de mejora
e Acciones de mejora
e Matriz de seguimiento y cierre de hallazgos

WWW.FLTINGENIERIASAS.COM/TIENDA-SG-SST/



